Anexa
la Regulamentul privind calitatea serviciilor de transport
si de distributie a gazelor naturale aprobat prin
Hotardrea Consiliului de administratie al ANRE
nr.422 din 22.11.2019

SRL ”Cimislia - gaz”
(OST)

RAPORT
cu privire la calitatea serviciului de transport/distributie
a gazelor naturale pentru perioada anului 2024

Numarul de consumatori (locuri de consum), deserviti in perioada de referinta (NCt), -

inclusiv:
Numairul locurilor de consum ale CC - 26016

Numiirul locurilor de consum ale CN -790

Inginer sef (_}:(/ Natalia Stoian
Sef sectia tehnici M Turie Stoian

si de producere

Executor: Topala Irina
Tel. 0241 26311




Tabeld |

Eigiviral iatrenaperilor in Bvrares gacelor patarale conssmatesiler Gasli SRL "Cimigia - gas™ peatre anel M08

- - Wemninad locarSor de cossum, = -
Neveind de D ermpea T P —— aca) Coum Erepers
Blejeaes sie porjnea de presmme O
R Locas P s PR i Dz L [T} 3 e lu B B | T
HOSETY S Tede ‘servacadol oS Toead Y e kL NegprogTas PR Dresomene detalined
L oc o 2PN | it
i ] 5 % [ ] ] ] M [T} 13 [T 15
Cimisia Fl maies | els 1600 TI000 T30 2 T P il de rrpanee = peofde La SICF % 1T
[ ] seol 2y | ee3e 1200 3300 R 2 3 P Incriniior de F o Lo RICP B2
Czislia fie ] OO 20 ERDS B335 e RE LT 4 & = AT Soghoms g pj 3k = o i e sl i de ap
Cimestin ] ol | e B0 T T 5 5 d Verificarsa b coeaces el piopl
Ciiska M mol 2 | eese 1500 S3000 & 3000 «a « 4 Srteara lacxiir & speie 5 peofimac b RO et BCP N, BOFNd, RICF 85
Cimicia ] w2 | 0838 580 3000 &30 z 1 L | Efctmaa Iocrariior e spatic = profilese b RICF K634, BICR %31
Cimca o] woroed | essa 50 SO0 0B z 2 " e 58 e n FACPNS. RICPYES.
Camieia ] aworeed | oeoo 408 SO0 080 5 5 3 Verdicama i cossierser ol pf w5 reoomertaa pandiey Emenor i Al el Bl 1357 |
[ ] ey | o900 [Fr] 50000 0000 ] 4 3 {'eficara i ctacta g8 3504 = moomcoorra gt msoror s Seen! Wi 24T
[ ] Eornd | oesa 1280 336D 3oR000 1 1 2 3 JEr i e mvarse o oo b RACH 5
Camiska ] Mo | e 1590 ) 7 5 5 P edaions mterer s Al ol Bam 1321
Cimsesin B IS0naon | Ry 15,80 30D S0 1 1 2 P Efcaseery lncrsion e reperane: i praiibvie: [ RICENe1 19, RICPIRL 53
Cmsia 7 15002004 | om0 1260 33008 33000 & ] 3 Efcma—s el 3¢ = 5 e [ RICE P16
Camsia for [ 1503 | e 160 000 T0.00 5 5 P
CmsEa Cimxgin Pr| oee62e0e 1000 1200 200D 0000 2 T 3% P | Frarsea 52 pressene gavodact pim. 2 5 MOP & dkmurema s comamaonist mos.
Camiska Cogtangaia pr| e | e 15:30 TR TO000 1 12 130 ] | Efscmary lecrarilor e mpuntic | proflie T SRG
Camisinn Cratuz Mege Ei Besaed | e 15200 =R E3000 12 v} P betkor de Feparage 1o BUICP 8o, RICPAGEE
Camsia [ i Besed | e 1500 ES P e e ‘s BOCP N, RICFMDS
Camsiia B asa eI weoaod | oes0 1200 1 F
| Comska Jor Comgia Al el Ben 1361 Bl AN | 1600 3 ¥
[ s Frits [BHCPREL ’i 84 M4 1430 1630 1 P
Camisia < Frvemr 5 s r
Carsisha e [
[ s Lipovess 3 i
Commsiia i Cimegin: N
Camists s Feorm. Ld
Ciia faMasefeld = AR R
Cmska Jox Cizasia L LS
Camicia . W P Efecasacea bacrislor de reperatic st proffnce b RICPE RICPOE24.
Cashy ] 1 1 e Efecozarsa bacrarior & resarate: 3 profimos e BICPIED
[ Crmigin T 3 ] ==
Camaska ! L
Camisha s Fetim. 3 3 P ES: Yocrarilor e regartie 5 profdace b RICPOSS0RICPIES] RICPYE]
Comsia s Sarvi-Noa PRGNS PRGNT ] oSN | 255 [rE] SR0D0 e 31 3t P [VeriScares bn ecansiennse 2do/] obeeras PE 5 £'d supcsersn osel 8
Cimsisi e Cimegia PRIEDETS ] uosmzd | om0 530 53800 530:00 ¥ M P iz repasge g proflce b PRI 3 Sslocrines regrltorsda de tip DSR-25 pe:
JERGSE
Camisin s S E'ﬁ'm TR ] OS24 | 0EW 30 008 E0000 x ] 13 P I iy subteraa PE 5 eelpi
Camisiin o Camecia PRIGHLT w MOEDL | ok 1650 S:00-08 0 20 E] P [Weriicares Ls emmgetue wid o ssbneran PE i 'l suprmens osel .
[ Comsta PRIGEST [ TN | os0 ] 000 E0000 16 ] P [Verticana In etansetus #id G sbttren PE5 g onsd o
Comiska Et-a;h PRGN B Temed | owse 1430 0000 SO0 13 3 P [VeriScasea b stmncemne 2o ssbeens PE 5 2 suprmens oislnfy



Vama & socposase 4 150

SE Valea Pesis e i VesFicares b ctmpetste g4 p't. Cimigis-Jovps-tlpoiont. Gradipe-Cograngalin
sectionasr d 500
s radepe-Logangaka
Vasa de secponase d 290 [Vedhicares b eumpeme gl plipim, spre Mikaskowca-Selemet-Sanic-Sasal- Meou-Basn Efscemres kecoriior
G BE Mot w%&dﬂﬂ- e e 00 ] 70000 ST OM00 ey P ey P 8 Tocse 2 vaneide sexgiomeer d S0 iSRG s Seted Nowrvana e sseponars & S00E 80 &= SRG
Seric-Sanad Now-Batis {5 Seleme
) u s a1 o, 3. Decshal, Mo, Dacikr,
Vaea de soctonase 4151 . N :
SEMeI Cmxsha axSroed M "_ : 483 pimsa
L] -‘Mkﬂu*gu:mmﬂuhmEEﬁgm
Vasa de secposase 4 550 FeriScares n eeagietane g4 ch i e
SEM P o
Gl b SRMG socroaane d | S0p/m s s SR vana 425 b PRGEEE PRIGRD7 5 PRGYI.
s sBoglmovea oz | RPN RIFNS e soraed | oesa 15:00 3000 3000 7 7 ? facratkr e s RCPM4; ROPEE.
= + Vahea Penen RICENEL ) Zorme | e 1200 33090 33000 i [ 3 [y = B RICP
Cmia o i = Staan 08 PI ZoTme | oson 1500 S0 st s 5 [l (VoS o mmsese g domime
) RICPYE Il SOCPN1)
Comiska sFetien at Pl Hormas | oese | 1300 G0 3000 ) 5 P tacrariior BRICPN 1. RECP Mkl RICP Mels.
T ot it T Bl Some | sw 1500 000 S0000 B s 3 [Vosiicass ba comgctaie S eicametiey g SRt
[ P ] PI oaceod | o500 1500 B0000 e i 5 P St s 5 resrerren ¢ 4 miemor
Wama de soctoesses d ES0 " " — -
Camisa SE Galetes sper s Fenta pi| Gosxees | osoe 1700 sronee | 5To0m0 15 s s P Armaztig Cebes)
L. L PRI 5 Liporvens WerScasss ba cmsagienee. gd_pim spre 5 Festa s Albin s Meses:
wbmmet. de- secorare-& S0 %
Camstn sGmGabens O : B isoa2004 | wsoe | 100 30000 30006 = 3 P s =
Cimssa sCmorMing  |ROFIITIEISIEIS 03 P meereos | os3e | 1530 00 Ta0-08 31 31 » a4
[ o Comgln o S o M 1841 Pl moen | eee | 1500 P e 3 5 P
[ s Togal ECFRT RPN Pl setaeod | oase | 1530 THe00 70006 = 5 ®
[ s Femm FaCP¥E Pl Beams | ease | 1o 33000 3000 1 1 0
[ P — FaCPNe P msaoma | ose | 1o 33000 13000 3 3 ®
[ or Cimicia PRGNS Pl =0 | ohse | w630 B0000 so00 [T T 184 ?
Comsia o Cimista RICEYE108 Pl moames | 1538 | w0 3000 250000 1 [ 7
Cammsta 2 Bogdmovee Mook | RICENT  RICPIELI Pl [PEET I I TECR T 23000 23000 2% % r
Camstia FRYEee— RCPR2L 1] meazens | wsoe | 1500 000 000 =z 12 r Pamerca s po _ 5 o
Comiska or Cimighia xS el Mare 14471 Pl paazens | e | e 0000 500100 5 5 ® 2 idphs Fr—
Cimssta sFem RICPN]  BACRM P meaze | o0 | 1o &3040 EC3000 1z 12 r Efsctumea batrasior de arparaie 5 profSlae b RICP 3 3RICP 264
Comein s Garr-Galieos: RCPRD [ weaame | oese | e 33000 33000 ] ] ® Efiscresrea bacracsior de mparari s profiluc b RICP S22
RCPNt
Cimica s Boglaoncs- RCPNES P s | os3o | 150 53000 53006 15 15 ] JEIamﬂ’uiaﬂ-:h-& neparssie si profince b RUPAES: ROPYS, ROPYei3
Tk RPN
Cimiska o Comighia BCPNRES Pl sinmes | oo | o530 E3000 | &3000 3 3 P h&:“’mﬁ"“h"' eparape s profilaoc 5t Elacuses regalsorsion RIDGD- 20 pe: ERG SE2S
) = RICPNs RICPT ” .
Comiska ST = Py nxes | om0 | 1500 63600 63000 n n 3 Efscrsares hacrarior de repasave i profibos k BICKNSS, SIFYT, RICPNG
[ sTopake RCPXE3 E: sutoxes | oo | 1650 75000 | 73000 3 3 e ma’“”""’“"“'" R L dssories DXSR-25 pe FRGIMEE &
[re— ROPNeIS
CanrsEka = = R PJ LR 0830 15000 E3000 3000 n [ 1] P Efe ocrarior de reparzpe s gl b RCPNS, ROPM16
Coita o Corasla RCPMe1S0 Pl il | 0830 | 1500 53000 53300 i 1 ® Eincroares morarior de I RCPMESD
Cimicka £ Gradigie SRG E: 18012008 o530 1630 B0 £0000 % 5 353 P mm*msmgmmmthm
o o Cimista RCPNL 1S Pl 211 M08 1650 5000 | TS0 " w e mh"mm* eparae s preflae & inlocainea megsluandai DER-50 pe ERG-SES0
Camesks o Camisln = Al ol Bem 1351 Pl Ziioes | oo | iewe 70000 TO0 s 5 P | T— e T P Sl e
Comisks s Commmin RECPYES Pl B0 | 0e3n | 1500 53300 53300 1 1 P ocrardor de 5 e ks RECPS.




I Tocrailor & > B 3 ik N

e RIDGD-20 pe ERG-SES

Comsn or Camigta PRONSS % siizes | oeoo | 1530 3000 | e300 I ® 3 | Spee=r g
RCPN10
Comisia Fr RCPAE13 ROPYELS Pl it | os30 | 1530 o000 | Teeoo m T ? Efecmares lacrariioe S reperaps s poofiare I RPN I ROPN13. RCPNISROPYLS
ROPII5
Comis o Cmiia PRGNS Pl Do | wee | b 000 | esomo E) T G |Efoommtrea tocrarBor e srparates = pooklare b PRIDE1S.
ROPNIT
Cmila 2 Fetien RCPNSIE ROPNaIS: ] pimes | etso | 1530 To000 | Teem 15 " P Efoctuanta locrarilor dic separass s pooace la RPN T, RCPIRTE, RCENERCPYEDS:
RCPN20
G 5 Fesza eI Pl mimes | 30 | 1500 e300 | &30 * + P Efectzres locrarior de orparspie si proflanie ka RICPIES, RICPIE22; RICPNS
T oGt | = AlcelBon 1327 Pl iz | oswe | isw0 I0000 | Teem 15 I5 7 7 3 e moedaip B i e
Cimisia _orimmiska RICPNe] 85 Pl mizzes | 1330 1500 330:00 13000 1 1 P focrarior de = e ba RICPIGE46.
Come o Camssts RICPNe1 52 P mi2mes | 1330 | 1500 a0 | 13em 1 1 3 Efocmsres morior de s e ln RICPIEIS2
Crnsin _or Camasln RICPXe1 &8 = 0312 2004 =30 k200 33000 330 2 2 P Efectsares loorarbor de peparate si profilece bs RICPIEES2
RCPXeI
Cimmista sGuraGalbenes | ROPXaS RCPIETT = w2z | ceso | 1530 00 | Toem 12 1 13 r Efottoarea laczardor de repan si profSize b RCPIe S RCPYDS, RCPN:T? RCPWIE
ROPN3)
Comista 5 Gara-Gabenes mﬁn:r&“ 5 iz | essn | 1500 e300 | e300 1 2 3 P |Ectmmses oo de repragie s profiesi b RICPIES4; BICRNeS0; RICPNESS
Tl T FacFes B Wi1am0s | ess0 | 1200 35000 | 53000 T z 3 Eoctosres loorarkor dt = e b RICPXEIS.
- e300 | s300n 15 15 P ESectoarea lscrarlor de reparate = profice I RICPNSS, RECPNT, RICPN 1 RICFNT
= 15000 | 13000 z z 3 !E:mnlmh&manﬂub I RICPAET
PM SO0-00 0000 1 1 P locrariar de reparate s proffive b RICPN3 st inlocsinea regubssonules EHKR-50 pe
; s RICPIE31
5 iscraridor de ikocere 3 ane: ¢ sooposare d Smem pe garoduct o e S ool Mz
- = . i sabecrane: de i PE D S0wx (b de e
T2500 1508 8 k4
’ - i s e reafre e PRIG-58) de porsiame mofie
Beswubeasaca  for. Basarabessca :’:’"" L P mooseon | esse | unas 24500 24500 1 " P o g e il e
Gradedor 20 de b o= .
Easzabeasaca or. Baszabeasca ;ﬁlz Pl raf b 0 kS N 44590 EELE 1] L P e gaae
Y s e = | emen | peas 22500 | 22500 n " r » ik
Busambessacs  for Bassmbessca ‘:H:"“; ot Pl =oames | e | wess 5500 33590 1z 3 i r o—— 3
Besamibessaca [ Sadhaia |5t I8 B PRG-F P 003 2004 [ 4% 22 & 1500 2500 L] 15 P Schenbares rgubssonshe: RDGD-3'ca FRIGIVBZ
Besbermcs s Sedicia P EHE P noazmes | @S | vess T80 35000 15 1 ® regutusorsici RENGD: 20 ca FRGZMEZE
Bemmbesaca s ABacs g tesiacia Nk Bl nmaees | e | bese 32090 32000 £ » r Fa— a
J iilﬂ.—_ni&h RG] = acicaa, | oakiss | <weai — 450 7 1 3 S S e —
e o ““"’ﬁ’fltl‘m' B Goad0s | eees | o 2500 2500 18 ® » e g bn Botarell e delimitare:
DEilicncs 3 o=
Bassrabersca or: Biesarabessca - H!ﬁ-]!'.' e P 16 O 2004 0815 1545 530090 B30H00 o6 £ r 5 I ook, de o i de porsune joasi
Besmbeoscs b Ssdaci 5o Soolinr. T PRG Bl weas | esas RIS S 0000 - 5 P coeducta d pesiune joasi
Basarabweasca lr Basaabessca si B Miaex 52 PRIGIT PJ 15 04 2008 420 455 63500 B350 o n P mimmkwﬂ&gﬁ
"= Sooks e or 74 pink = ” ; ; . E— .
[ S w—— peEa ) apneos | eaas | izie azeo0 | szson n T




ser B Miarw 82 dela PRG

Besrbesxa  for Bemnbessca ] soname | wae | s 23000 23000 . 1 P - 5
Bamcbeasca | Abaca Sk GRRG-1H]  py moaxme | w15 | e 1500 %00 I o ] N foctn de de presieme joasi
Diabeascs | bbckia L Socsiers Hl PREG -4 o moeame | ee1s | 1ise 33500 33500 4 1 ® ! F— 3 de presene joass
Brmrberscs  [or Bummbesca “1!"‘1]:.'2 N e mesaa | weoe | 120 Tne 30000 & 5 P comsorabe e gaze e botaral de dclimitane
Bk focBuaibine, Mo Rl 2 B nesae | 0835 I 200 7300 & & P " R e
e, Dcaombeie PRG-I
Bammbeascs v Sadaa :g':’“"""ﬁ' e wasame | ow1s | e B0 500 21 2 ® I conduce degur ja
Bassaiascs  |Abacks ol ckan SR 24 11 nasxne | eesw 3 E0000 S0000 13 13 P B conduces de gair supateran de pocsne pash
Bamcboaca o Bamnbemey | T AnS T EREIG gy wosams | peoe | eas sxso0 | s1s00 15 15 P acm e 5 pe Extus blocuis
Besmbersa  [AbacEL e o posams | emas | stz | sas00 = B ¥ g p T WU e ——
Bassabeas  for Bamnbessca "M::'ﬁ =y £ mesae | eais 1620 B0 B0 0 '-\'.- 3 Ferizeres 3 comcduca e gem semnered e presn joas
R ’“‘"’:Jé"f“"‘“- B oo | ew1s | 1sm 1500 FI500 =5 53 r i condhocta ds g ;4 jonsii
[Fromae PRG35
P D P HOENM- | pyp | r1oe sro0e0 | s7eese 5168 w | =n r Lot i 1922
[5 Abacs PAG St 21082004 el e Enckaders A0
Bammabeasca | on Basambeasca “‘E’g’f;‘*hm ' paname | oewls 15:50 150 71500 n B r B FESp— 3 il
Basesbeasct o Baseabersca s Drmneboe: Scoln ] ST 2004 o815 1645 R0 B3000 35 38 L 4 |Verricarea [a summents coodiscts de moe spraterend de proswee poasd
" pamame | es1s | oo 21500 21500 " m ¢ = condocade g & e presiene joask
i = saduri 8 vaeon sprmerane Je sechosae £200mm presane mede gzt pe sy,
ers | e sraro0 | Se450 17 Er 1824 ] Teeeon s fatacts [ s oondumn fe e presine faks ¢
5P Sadacks-Eserfia tronson SP Sadealia PMR Sadacks mroesos PMR( Sacackis NEG Carsbeioers}
= B
B r
] B
53 P
1 ¥
15 3
T N
" A 4 E] P
] oET T ) FET) 13500 [ s B
” moszans | w1 | 15w gasoe | Eusno n n ) " —
E£] TR0 2 2815 IS SO0 SO000 ) = E "Veniicases by stangieraee pondhocts de S joesh
EH moaame | oa1s | 1650 500 | 83500 15 [0 B : b ey R —C——
] meeams | e | s To000 06,00 " 1 3 Fceticascs: b ctamgictan oot B s
» moaams | ws1s | g Ba500 Ba500 a 2 P Bistilidiers conuctss e o din o e presiume joasi floocese pesie dnm)
) woaee | wsis | e 71500 11500 2 » P starsd e delinia ocea i it S g o0l
" priams | s1s | 3o 31500 31500 N B P Blesrspissares i botand de delimitare conduct supraserand oinesh 4§ T pessuac jasi
) T ) e ) [ ] 3
™ Bl | mw 32000 32600 5 B B
] Diisoe: | mee | 1ew 23000 23600 [E A B
v B | W | s ) ) [ n P
] Tpaoss | 1ioe | (s aa500 | 44500 & 5 F
) e | s | iow aee0e | aeem 7 7 B







Tabelul 2

Nivelul indicatorilor generali de continuitate in refeaua de distributie a gazelor naturale pe
SRL "Cimiglia - gaz” pentru anul 2024

Retfeaua de Cauza Numarul de SAIDI SAIFI CAIDI
distributie intreruperilor | consumatori (minute) | (intreruperi)
(raionul) deserviti Ti~ durata
NCi = numdirul | intreruperii i in
(NCI) locurilor de | livrarea, gazelor
consum ale naturale,
consumatorilor calculatd
finali, afectate | conform pet, 20
de intreruperea i| din prezentul
in livrarea Regulament,
gazelor naturale minute
Cl 10769
T CS 10769
Cimislia
AT 10769 117 1700 2,482 0,01086 228,45007
Prgggmate 10769 8920 30450 2337.847 0,82830 2822,464
Cl 7886
Basarabeasca 8 FAE0
AT 7886 18 1170 1,224 0,00228 536,248
Programate 7886 8185 21555 | 3160,642 | 1,03792 3045,183
CI 7361
Léova CS 7361
AT 7361 20 340 0,486 0,00272 178,8723
Programate 7361 1537 9470 556,407 0,20880 2664,7443
CI 26016
Total pe CS 26016
intreprindere AT 26016 155 3210 1,536 0,00596 257,797
Programate 26016 18642 61475 2083,211 0,71656 2907,242

Notd: Indicatorul SAIDI pentru OSD se va calcula luénd ca baza numarul locurilor de consum
(NCt), racordate la refeaua intreprinderii raportoare.

Cl-cauze interne;

CS-conditii speciale;
AT - actiunile tertilor.

Inginer-sef

Sef sectia tehnicd
si de producere

Executor:Topala Irina
Tel. 0241 26311

@/ Natalia Stoian

(/

Iurie Stoian




Tabelul 3

Indicatori garantati de continuitate in livrarea gazelor naturale pe SRL ,,Cimislia - gaz”
pentru anul 2024

Punet din 7 Nr. de
Deseriere e Mentiuni
Regulament intreruperi !
Jintreruperi programate legate de efectuarea lucririlor de ciitre OSD:
(1) de montare a unui echipament de masurare instalat la bloc/ Total 1
blocului, instalare sau reamplasare prin sudare a unui echipament de
Pet. 14, sbpdmisurare Ja un consumator casnic: Cu durata mai mare de 5 ore
1. i )
(2) lucrari de montare, instalare sau reamplasare a aparatelor de
utilizare pentru incilzire locala dintr-un apartament din blocul locativ, [Total
care necesitd intreruperea pariala sau integral a livedrii gazelor
naturale consumatorilor finali din bloc. Cu durata mai mare de 2 ore
Jintreruperi programate legate de efectuarea lucririlor de catre OSD de
verificare la etangeitate, reparagie, inlocuire a unui sector sau a unui
clement al refelei de gaze naturale, de racordare a obiectului,
strimutare a refelelor de gaze naturale, necesare pentru exploatarea
fiabili a rejelei de gaze naturale cu presiune joasi si medie
(1) cu intreruperea livrdrii gazelor naturale Ja cel mult 100 de locuri de [Total 117
Per 14, shpjconsum ale consumatorilor finali: O duriti-mil minve de 35 ote
1), lit b) F - = :
(2) cu intreruperea livearii gazelor naturale a cel mult 101 pind la 200 JTotal 3
de locuri de consum ale consumatorilor finali; G dirbts mal are de 48 ore
(3) cu intreruperea livedrii gazelor naturale a cel mult 201-500 de Totl 4
locuri de consum ale consumatorilor finali; Cidharatiomal marede 75 ore
. =S . Total 5
(4) cu intreruperea livrarii gazelor naturale la 501 de locuri de consum
ale Tocuri de consum ale consumatorilor finali si mai mult. rede 120 ore
I?mrcrupcri neprogramate legate de lichidarca consecinjelor avariilor
sau incidentelor, inclusiv:
(1) cu intreruperea liveirii gazelor natrale la cel mult 100 de locuri de fTotal 8
consum ale consumatorilor finali: G durnta mai marede 36 ore
(2) cu intreruperea livearii pazelor naturale a cel mult 101 péna la 200 [Votal
Pet. 14, 8bp. Vo locuri de cons » consumatorilor Fnali:
1), 1it by de locuri de consum ale consumatorilor finali: P
(3) cu intreruperea liveirii gazelor naturale a cel mult 201-500 de Tolal
locuri de consum ale consumatorilor finali; Cu-duidta mal mare de T ore
i 2 ; (Total
(4) cu intreruperea livearii gazelor naturale la 501 de locuri de consum
ale consumatorilor finali i mai mul. Cu durats: mal mare de 120 dre
[intreruperi programate legate de efectuarea lucrdrilor de ciitre OSD def wen
e . v . . ¥ . olai
verificare la etangeitate, reparatie, inlocuire a unui sector sau a unui
clement, racordarea obicctului. necesare pentru exploatarea fiabild a
r:’l]“ ': sbp hretelelor de gaze naturale de presiune fnalti C'u durata mai mare de 120 ore
Intreruperi neprogramate legate de lichidarea consecinjelor avariilor Total
sau incidentelor
Cu durata mai mare de 120 are
rlmrcmpcri programate legate de efectuarea luerfrilor de eatre OST de Toial
e - . - . . . o
verificare la etangeitate, reparatie, inlocuire a unui sector sau a unui
element, racordarea obicctului, necesare pentru exploatarea fiabild a
Pct. 14, shy retelelor de transport Cu durata mai mare de 120 ore
1), dit. d) jrcorce ranst

Intreruperi neprogramate legate de lichidarea consecinielor avariilor
sau incidentelor

(Total

Cu durata mai mare de 120 ore




Evaluarea continuititii in alimentarea cu GN a consumatorilor finali - Numirul intreruperilor

Punet din
Regulament

Deseriere

Nr. de
consumatori

Mentiuni

Pet. 14, shp)
2}

Numirul total al locurilor de consum. afectate de intreruperi pe
parcursul anului de gestiune

(Total

18811

fost depitgit numirul admis de

Locuri de consum pentru care
intreruperi

|Informatii privind respectarea obligatiei de platd a compensatiilor, previizuti la pet. 15

Numdrul de cazuri de plata a compensaliilor, conform pet. 15

Suma compensatiilor achitate, lei

Inginer-sef /\/%é«/
Ve =i

Sef sectia tehnica

si de producere M

Executor: Topala Irina
Tel. 0241 26312

Natalia Stoian

Iurie Stoian




Reclamatii ale consumatorilor finali cu privire la presiunea gazelor naturale
pe SRL "Cimislia - gaz” pentru anul 2024

Tabelul 4

Numirul de reclamatii referitor la g I are a gazelor le livrate

[Numdrul de cazuri in care misurarea presiunii gazelor 1

s-a eft in termen normativ (pet. 27 - 5 zile lucriitoare),

MNumirul de reclamatii referitor la presiunea gazelor naturale, la care s-a oferit un rispuns in termen normativ (pet. 24 - 15 zile
lucritoare).

Valoarea indicatorului general ICD1 (pet. 25)

Numdérul de compensatii achitate

Suma compensaliilor achitate conform pet.
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Tabelul 5

Calitatea relatiilor dintre operatorii de sistem si consumatorii finali pe SRL

?Cimislia - gaz” pentru anul 2024

Informarea despre intreruperile neprogramate de ciitre OST

Numirul total al locurilor de consum (locuri de consum racordate la rejeaua OST). afectate de

lucritoare

|intreruperile neprogramate din rejeaua de transport (pet. 37, lit. a) = Nyy) 0
Numirul locurilor de consum (locuri de consum racordate la reteaua OST). informate in termen 0
normativ de pand la 6 ore (pet. 37, lit. @) — Nig)

|indicator general de calitate IC,', caleulat conform pet. 37, lit. a) 100%

Informarea despre intreruperile neprogramate de citre OSD

Numirul total al locurilor de consum (locuri de consum racordate la refeaua OSD), afectate de 155

Jintreruperile neprogramate din refeaua de distributie (pet. 37, lit. b) = Nyjy)

Numarul locurilor de consum (locuri de consum racordate la reteaua OST). informate in termen 155

normativ de pand la 12 ore (pet. 37, lit. b) = Nyja) -

Indicator general de calitate 1C,, caleulat conform pet. 37. lit. b) 100%
Informarea despre intreruperile programate de citre OST/OSD

Numdrul total al locurilor de consum (locuri de consum racordate la refeaua OST/0SD), afectate de 18656
intreruperile programate din refeaua de transport/distributic (pet. 45. 46 — Ny ree)

L

Numdrul locurilor de consum (locuri de consum racordate la refeaua OST/OSD), informate in termen 18656
normativ de pana la 3 zile calendaristice (pet. 48 = N;)

Jindicator general de calitate IC.’, caleulat conform pet. 48 100%

Informarea despre montarea/demontarea/inlocuirea echipamentului de misurare (pet. 50)
Numdrul total de cazuri de montare/demontare/inlocuire a echipamentelor de misurare 3760

Numdarul cazurilor in care au fost respectate data prestabilita si intervalul normativ 3760
Numirul de compensatii achitate
Suma compensatiilor achitate conform pet. 50

Eliberarea avizului de racordare solicitanfilor (pet. 53)
Numarul total al cererilor pentru eliberarea avizelor de racordare la refeaua de GN (pet. 53 - Ny raeard ) 471
Numdirul avizelor de racordare/refuzurilor argumentate, eliberate in termen normativ de cel mult 15 zile| 471
calendaristice (pet. 53 = N5 )
Indicatorul general de calitate IC;, calculat conform pet. 53 100%
Numiirul de compensatii achitate
Suma compensajiilor achitate conform pet. 53
Racordarea la refeaua de gaze naturale (pet. 55)
Numdrul total al cererilor de racordare la refeaua de gaze naturale, dupd cum urmeazi: 504
numarul total al cererilor privind racordarea instalagiei noi 273
numirul total al cererilor privind modificarea instalafiei existente 321
Numirul solicitantilor de punere sub presiune a instalatiei de wtilizare in termen normativ de cel mult 4
zile lueritoare: 594
numirul cazurilor executate in termen
MNumirul de compensatii achitate
Suma compensajiilor achitate conform pet. 56
Reconectarea instalatiei de utilizare la reteaua de gaze naturale (pet. 57)
Numdirul total al cererilor privind reconectarea la refeaua de gaze naturale 151
Numirul reconectirilor la refeaua de gaze naturale, efectuate in termen normativ de cel mult 2 zile 151

Numirul de compensaiii achitate

Suma compensaiilor achitate conform pet. 58




Montarea unui alt echipament de masurare in locul celui supus verificirii metrologice, sau defectat nu din vina
consumatorului casnie (pet. 59)

Numirul total al cazurilor de demontare a echipamentelor de misurare ale consumatorilor casnici cu

scopul verificarii metrologice sau Tn cazul defectarii nu din vina consumatorului casnic, fird instalarea 0

altui echipament de m':‘_t_sumrc

Numdrul  cazurilor de restabilire a evidentel gazelor naturale in termen mai mare de 10 zile]

calendaristice

Numdrul de compensalii achitate

Suma compensaiilor achitate conform pet. 60

pet.65 2) Tm=471%9,2/471=9,2 zile
pet.65 3) Tm=0%0/0=0 zile
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